
TWINT Acquiring / Merchant Services

TWINT Business Portal App

Mit der neuen TWINT Business Portal App haben TWINT Händler ihr Geschäft immer 
und überall im Griff. Die App benachrichtigt in Echtzeit über alle Zahlungseingänge und wird 
sukzessive um praktische Funktionen erweitert. 

Zusatznutzen

Support

✓ Tagesübersicht: Relevante Geschäftszahlen wie Umsatz oder Anzahl Transaktionen
✓ Transaktionsübersicht: Liste aller Transaktionen aller deiner Stores
✓ Transaktionsdetails: Weitere Informationen zur Zahlung mit allen Eckdaten
✓ Benachrichtigungen: Echtzeit Benachrichtigungen von Zahlungen
✓ Teammanagement: Verwaltung von Mitarbeitern und definieren von Rollen

So einfach geht’s

Kontaktangaben für TWINT Nutzende:
• Anfragen zur Funktion können an den TWINT Support gerichtet werden. 
FAQ:
• Die FAQ (häufig gestellten Fragen) stehen unter folgendem Link zur Verfügung: 

https://www.twint.ch/faq-category/twint-business-portal/

So profitierst du als Händlerin oder als Händler

• Du kannst rund um die Uhr auf dein TWINT Business Portal Konto und alle Informationen 
zugreifen, auch ohne Computer.

• Du bist immer auf dem Laufenden und weisst, wie dein Geschäft läuft, selbst wenn du nicht 
vor Ort bist.

• Du hast mehr Zeit für deine Kundinnen und Kunden, weil du administrative Aufgaben 
zwischendurch in der App erledigst.

• Du schützt dich wirksam vor Missbrauch, weil du über jede Zahlung benachrichtigt wirst und 
alle Transaktionen sofort prüfen kannst.

• Du hast immer alle Hände frei und bist dennoch auf dem neuesten Stand, wenn du 
Benachrichtigungen an deine Smartwatch schicken lässt.

• Du hast alle Transaktionen immer im Blick, wenn du die App auf ein Tablet lädst, das 
beispielsweise neben der Kasse steht.
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